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Tavola rotonda sull’approvvigionamento del contante 
BNS e Confederazione avviano il dialogo con i principali attori in 
materia 

Il 30 ottobre 2023 si è tenuto un primo scambio nel quadro della tavola rotonda 
sull’approvvigionamento del circolante nel nostro Paese, condotto dalla Banca nazionale 
svizzera (BNS) e dall’Amministrazione federale delle finanze. 

Nella discussione con rappresentanti dei principali attori in materia e con varie associazioni 
sono state trattate questioni relative all’accesso al contante e all’accettazione di quest’ultimo; 
è stato inoltre fatto un quadro della situazione e dei possibili problemi. Obiettivo della tavola 
rotonda è individuare tempestivamente l’eventuale necessità di intervento in questo ambito e 
di parlarne con i soggetti in causa. 

Oltre alla BNS e alla Confederazione, all’incontro hanno preso parte circa 40 rappresentanti 
del commercio al dettaglio, del settore bancario nonché di imprese di trasporto valori, 
fornitori di servizi (p. es. Posta e FFS), associazioni economiche e di consumatori. 

La BNS attribuisce molta importanza all’approvvigionamento del circolante in quanto parte 
del proprio mandato. La scomparsa del contante comporterebbe svantaggi per la società e per 
l’economia. Nondimeno, sulla scia della pandemia da coronavirus la tendenza verso modalità 
di pagamento alternative si è ulteriormente rafforzata. 

Il ricorso al contante si conferma un’abitudine fortemente radicata in Svizzera e corrisponde a 
un’esigenza diffusa. È quanto mostrano fra l’altro i risultati dei periodici sondaggi sui mezzi 
di pagamento condotti dalla BNS presso la popolazione e le imprese. Proprio il sondaggio più 
recente, svolto nella primavera 2023 presso circa 1750 imprese, ha evidenziato quanto la rete 
di distributori automatici di banconote nonché di sportelli bancari e postali sia fondamentale, 
dal punto di vista delle aziende in Svizzera, per l’approvvigionamento e il riversamento di 
contante. 
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Come passo successivo la BNS si impegna ad assumere il ruolo di coordinatrice fra tutti i 
soggetti in causa per approfondire le questioni relative all’approvvigionamento del contante. 
In futuro questa tavola rotonda è prevista tenersi a intervalli regolari. 


