
durée de trajet maximale acceptable jusqu’aux points de retrait et de retour
En %
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Retrait

Retour

Jusqu’à 5 minutes 6-10 minutes 11-15 minutes 16-20 minutes Plus de 20 minutes Pas de réponse

Question: Quelle durée de parcours maximale jusqu’au point de retrait ou de retour le plus proche considérez-vous comme acceptable pour votre entreprise?
Base: sous-groupe d'entreprises interrogées, sur la base des réponses précédentes (voir données sous-jacentes).


