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Effectifs

Branche

(Presque) quotidiennement
Plusieurs fois par an

Plusieurs fois par semaine
Tous les deux ans

Plusieurs fois par mois
Aucune panne jusqu’à présent

Plusieurs fois par trimestre
Pas de réponse

Question: À quelle fréquence votre entreprise échoue-t-elle à traiter certains paiements en raison de problèmes techniques (p. ex si les terminaux de paiement ne fonctionnent
pas ou en cas de panne d’électricité ou de connexion Internet)?
Base: sous-groupe d'entreprises interrogées (1435), sur la base des réponses précédentes. 


