
problemi tecnici in sede di regolamento del pagamento
Quote in percentuale

0% 20% 40% 60% 80% 100%

 2023
 2025

Fino a 9
Da 10 a 49

Da 50 a 249
250 o più

Commercio al dettaglio
Servizi di alloggio e di ristorazione

Altre attività di servizi
Altre attività di commercio

Attività artistiche, di intrattenimento
Amministrazione pubblica

 Totale

Numero di dipendenti

Comparto

(Quasi) quotidianamente
Più volte all’anno

Più volte alla settimana
Ogni paio d’anni

Più volte al mese
Finora mai accaduto

Più volte in tre mesi
Nessuna risposta

Domanda: «Con quale frequenza accade, nella vostra azienda, che i pagamenti senza contante non possano essere elaborati per via di problemi tecnici (ad esempio, perché i
terminali di pagamento non funzionano o manca la corrente/la connessione Internet)?».
Base 2025: sottogruppo delle imprese intervistate basato sulle risposte precedenti (1435 unità).


