
appréciation du temps de déplacement aux points de retrait
ou de retour 
En % 
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Pièces (951; 980)

Billets (1 115; 1 103)

Temps nécessaire largement acceptable
Temps nécessaire inacceptable

Temps nécessaire tout juste acceptable

Base: entreprises recourant aux guichets bancaires, guichets postaux ou distributeurs automatiques de billets
(entre parenthèses, nombre de réponses pour les retraits et pour les retours). 


